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Baut aus den LEGO-Steinen 
vor euch einen Vogel. 

 
Ihr habt 5 Minuten Zeit! 

TRUST YOUR HANDS, START BUILDING! 





LEGO SERIOUS PLAY 
 

ALLGEMEIN  

 Denk-, Kommunikations- und Problemlösungsmethode 

  Verbindung von Spielen mit den Belangen der Geschäftswelt  

  Aktivierung von Hand-Gehirn-Verbindungen 

  Generierung von Innovationen im Unternehmen selbst 

 LEGO-Steine als Metapher für Gefühle, Strategien und Lösungen 

  Giving your mind a hand 

 



LEGO SERIOUS PLAY 
 

ALLGEMEIN  

20/80-Meeting 100/100-Meeting 



LEGO SERIOUS PLAY 
 

VORTEILE  

 Reduktion von Komplexität, Greifbarkeit und 

Nachvollziehbarkeit 

 Kommunikation auf Augenhöhe in einer 

universellen Sprache 

 Anregung von Kreativität 

 Beschleunigung von Problemlösungen 

 Gemeinsames Verständnis der Teammitglieder 

 Fördert Einsicht, Inspiration und Vorstellungskraft 

 



LEGO SERIOUS PLAY 
 

EINSATZGEBIETE  

Entwicklung 
von 

Prototypen 

Management 
von Projekten 

Findung von 
Ideen 

Bildung von 
Teams Entwicklung 

von 
Strategien 



LEGO SERIOUS PLAY 
 

ERFOLGSFAKTOREN  

Entspannte 
Atmosphäre 

Offenes 
Ende  

Flexibilität 

Keine 
Ablenkung 

Heterogene 
Teams 

Ein 
Moderator 
pro Gruppe  



LEGO SERIOUS PLAY 
 

PROZESS  

STUFE 1 STUFE 2 STUFE 3 STUFE 4 

Posing the 
Question 

Constructing Sharing Reflecting 



LEGO SERIOUS PLAY 
 

REGELN 

 Dein LEGO-Modell ist deine Antwort auf die 

gestellte Frage 

 Denke mit deinen Händen 

 Jeder baut und jeder erzählt 

 Dem Bauherrn gehört das LEGO-Modell und seine 

Geschichte 

 Es gibt keine falschen Antworten 



DER CASE 
 

SMART CITY  

Smart Mobilty Smart Education 

Smart Services Smart Building 

Smart Retail Smart Leisure 

Smart Gastronomy Smart Waste 



DER CASE 
 

SMART CITY  

SMART GASTRONOMY SMART RETAIL SMART SERVICES SMART WASTE 



AUF DIE STEINE 

 FERTIG? 

LOS! 



LET‘S BUILD! 
 

RUNDE 1  

Du hast 10 Minuten Zeit, um dein 
Problem mit LEGO darzustellen! 

FRAGE: 

Was stört dich in deinem Bereich?  

Welche Pain Points kannst du 
identifizieren? 



PITCH! 
 

RUNDE 1  

Ihr habt 5 Minuten Zeit, um euch die 
Modelle vorzustellen! 



LET‘S BUILD! 
 

RUNDE 2 RUNDE 2  

Du hast 10 Minuten Zeit, um ein  
Lösungsmodell zu bauen! 

FRAGE: 

Finde eine Lösung für den Pain Point 
deines Nachbarn. 



PITCH! 
 

RUNDE 2  

Ihr habt 5 Minuten Zeit, um euch die 
Modelle vorzustellen! 



LET‘S BUILD! 
 

RUNDE 3  

Ihr habt 20 Minuten Zeit, um ein 
gemeinsames Modell zu bauen! 

FRAGE: 

Überführt eure individuellen 
Lösungsansätze in ein übergreifendes 

System!  

Wie kann man Lösungen kombinieren?  

Gibt es Gemeinsamkeiten oder 
Überschneidungen? 



PITCH! 
 

RUNDE 3  

THE STAGE IS YOURS! 



ERGEBNISSE 




















