
Team: Meetingkultur

Sie arbeiten im Unternehmen Weihnachtsmann & 

Co. KG. Das Unternehmen produziert für das 

Weihnachtsgeschäft diverse Produkte, wie Kerzen, 

Christbaumkugeln und Kunststoff-Tannenbäume. Als 

Teil des Management stellen Sie fest, dass die 

regelmäßigen Meetings im Unternehmen ineffizient 

ablaufen. Um einen reibungslosen Ablauf zu 

gewährleisten, wollen Sie dies verbessern.

Fragestellung:

Was können wir als Managementteam 

unternehmen, um Meetings effizienter zu gestalten?



Team: Kundenservice

Sie arbeiten im Unternehmen Weihnachtsmann & 

Co. KG. Das Unternehmen produziert für das 

Weihnachtsgeschäft diverse Produkte, wie Kerzen, 

Christbaumkugeln und Kunststoff-Tannenbäume. 

Sie bekommen im Moment überdurchschnittlich 

viele Beschwerden zu den produzierten Produkten. 

Deshalb wollen Sie sich als Team zusammensetzten 

und den Kundenservice verbessern.

Fragestellung:

Was können wir als Team unternehmen, um den 

Kundenservice zu verbessern? 



Team: Produkt

Sie arbeiten im Unternehmen Weihnachtsmann & 

Co. KG. Das Unternehmen produziert für das 

Weihnachtsgeschäft diverse Produkte, wie Kerzen, 

Christbaumkugeln und Kunststoff-Tannenbäume. 

Die Christbaumkugeln verkaufen sich im Vergleich 

zu den anderen Produkten schlechter. Aus dem 

Management bekam Ihr Team die Anweisung, den 

Produktabsatz der Christbaumkugeln zu steigern.

Fragestellung:

Was können wir als Produktteam unternehmen, um 

den Produktabsatz der Christbaumkugeln zu 

steigern?



Team Projektabstimmung

Sie arbeiten im Unternehmen Weihnachtsmann & 

Co. KG. Das Unternehmen produziert für das 

Weihnachtsgeschäft diverse Produkte, wie Kerzen, 

Christbaumkugeln und Kunststoff-Tannenbäume. Ihr 

Projektteam beschäftigt sich mit der Einführung von 

Weihnachtsmannmotiv-Boxershorts als Erweiterung 

des Produktportfolios. Die Abstimmung im Team 

läuft allerdings schon in der Planungsphase 

schlecht. Dies müssen Sie für eine erfolgreiche 

Produkteinführung unbedingt verbessern.

Fragestellung:

Was können wir als Projektteam unternehmen, um 

die Abstimmung im Team zu verbessern? Was 

können wir als Projektteam unternehmen, um die 

Abstimmung im Team zu verbessern?



Team: Employer Branding

Sie arbeiten im Unternehmen Weihnachtsmann & 

Co. KG. Das Unternehmen produziert für das 

Weihnachtsgeschäft diverse Produkte, wie Kerzen, 

Christbaumkugeln und Kunststoff-Tannenbäume. 

Die letzte Mitarbeiterbefragung fiel weitaus negativer 

aus als vom Management erwartet. Als HR-Team 

liegt es nun in Ihrer Hand diesen Zustand bis zur 

nächsten Umfrage in zwei Jahren zu verbessern.

Fragestellung:

Was können wir als HR-Team unternehmen, um das 

Employer Branding zu stärken?


